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Hallbarhetspolicy

Stockholm Exergis hallbarhetspolicy:

Ett strukturerat och

systematiskt arbetssatt hojer
vardet av vart arbete

Stockholm Exergis storsta tillgang ar vara medarbetare. Med gemensam kraft skapar
vi en héallbar organisation dar vi genom att forena affarsnytta med miljomassigt
och socialt ansvar bidrar till att Stockholm &r en hallbar och attraktiv stad.

Vi for kontinuerligt dialog med medarbetare, kunder, nar-
boende, dgare och andra viktiga intressenter. Det ar deras
behov och férvantningar som driver utvecklingen av var verk-
samhet. Nar vi bestammer inriktning pa vart arbete, utgar vi
ifrdn den paverkan vi kan ha pa méanniska, miljé och samhalle.
Vi tar hansyn till de risker och majligheter som finns genom
hela var vardekedja och vi fattar beslut med hallbarhetshansyn
och ekonomiskt ansvarstagande.

Vi ska sjélvfallet félja de lagar och regler som beror var verk-
samhet. Vart strukturerade och systematiska arbetssatt gor
att vi kan utvecklas och standigt forbattras. Det hojer vardet
av vart arbete och gor oss till en palitlig leverantor.
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Till stoéd har vi vart certifierade ledningssystem for arbets-
miljo, kvalitet och milj6, samt var uppférandekod for bolaget
och vara medarbetare (Stockholm Exergis uppférandekod)
och var uppférandekod for leverantorer (Stockholm Exergis
uppfoérandekod for leverantorer).

| affarsplanen finns féretagets 6vergripande mal som fokuserar
pa en ansvarsfull verksamhet med hallbara produkter och
tjanster. Méalen styr arbetet mot var vision och bidrar till flera
av FN:s hallbarhetsmal.
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Fokusomraden for en hallbar utveckling:

1. Respekt for manskliga rattigheter

Vi atar oss att respektera internationellt erkdnda manskliga
rattigheter i var egen verksamhet, i var vardekedja och i de
samhallen dar vi verkar. Vart atagande utgar fran internationellt
etablerade ramverk for ansvarsfullt foretagande.

I enlighet med FN:s vagledande principer for féretag och
manskliga rattigheter (UNGP) arbetar vi systematiskt med
att identifiera, forebygga och minska risken for negativ
paverkan pa méanskliga rattigheter. Vi agerar ocksa for att
hantera eventuella identifierade 6vertradelser. Vart d&tagande
vagleds av OECD:s riktlinjer for ansvarsfullt foretagande,
internationella arbetsorganisationens (ILO) deklaration om
grundlaggande principer och rattigheter i arbetslivet, samt
den internationella stadgan om manskliga rattigheter
(International Bill of Human Rights).

Vi férvantar oss att vara medarbetare, leverantorer och
affarspartners respekterar manskliga rattigheter och
arbetsrattsliga principer i enlighet med dessa ramverk.

Genom vara styrande dokument, var uppférandekod och
vara leverantorskrav framjar vi respekten for ménskliga
rattigheter i hela var verksamhet och vardekedja.

2. Medarbetare pa en attraktiv arbetsplats

Vara medarbetare ska kdnna delaktighet och kunna utéva
inflytande. Karnan i vart medarbetarskap ar att vara nyfiken,
ta initiativ och ansvar. Det mojliggor standigt larande och
utveckling for bade individer och hela organisationen.
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Véra ledare forvantas forega med gott exempel genom att
engagera och tydligt visa hur vi nar vdra gemensamma mal.
Stockholm Exergi ska vara en sund och attraktiv arbetsplats
med stolta medarbetare.

3. Uppskattning och beldning

Vi visar uppskattning for varandras framgang, delar med oss
av erfarenheter och lar av varandra. Réattvisa villkor oavsett
bakgrund, inklusive etnicitet och koén, ar grunden fér en
differentierad och individuell I6neséattning som reflekterar
roll, ansvar och prestation.

4. Jobba sakerteller inte alls

Vi ar 6vertygade om att olyckor och ohéalsa kan férebyggas.
Det gor vi tillsammans genom att analysera fysiska, organi-
satoriska och sociala risker i arbetet och vidtar atgarder for
att minimera dem. Vi tar alla ansvar och &r goda férebilder.
Om vi ser ett riskfyllt arbetsmoment agerar vi. Sjélvklart har vi
nolltolerans mot alkohol- och drogpaverkan under arbetstid.

Vi arbetar langsiktigt och férebyggande for att skapa en
séker och halsosam arbetsplats som mojligor for ett friskt
och sunt liv fér védra medarbetare.

5. Jamstalldhet, mangfald och inkludering

Vi bidrar till att Stockholm ar en stad dar alla méanniskor ar lika
mycket varda och har samma férutsattningar att bo och leva.

Vi vardesétter olikheter och var verksamhet ska vara inklude-

rande och framja samhallet dar vi verkar.

Vi uppmuntrar och goér det mojligt for vara medarbetare att pa
olika satt engagera sig i vart arbete for 6kad social hallbarhet.
Vi behandlar varandra med respekt och har nolltolerans mot
alla former av diskriminering och krédnkande behandling. Vi
efterstravar mangfald bland véra anstéllda och verkar for att
Oka antalet kvinnliga anstéllda, pa alla nivaer.

6. Minska var klimatpaverkan i takt
med vetenskapen samt anvanda jordens
resurser ansvarsfullt

Vi arbetar med att |6pande minska klimatpaverkande utslapp
i hela var vardekedja, samt dven med att skapa betydande
kolsdnkor. Genom energieffektivisering och att i férsta hand
atervinna energi som annars skulle gatt férlorad och utvinna
energi ur samhallets restprodukter, bidrar vi till att planeten
ska racka till at alla. Vara biobrénslen ska vara héllbara.

Vi arbetar for att minska mangden avfall i var egen verksamhet
och 6ka materialatervinning i samhéllet genom eftersortering
av restavfall.

7. Hallbar bioenergi

De biobranslen vi anvander ska vara ekologiskt och socialt
hallbara samt totalt sett, dven dar skogsbrukets totala
klimatpaverkan beaktas, bidra till att minska utslappen av
vaxthusgaser.

Vi anvander inte biobrénsle som drar undan révaror fran
trabearbetande industri som framstéller produkter som binder
in det biogena kolet i biomassa under lang tid.
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Biobranslet bestar i huvudsak av rest- eller biprodukter fran
skogsindustrin (grenar, toppar, bark och span) eller sddant
som uppstar vid skotselatgarder sdsom gallring eller utg-
lesning. Vi kan dven anvénda flis av stamved som pa grund
av exempelvis rotskador, sprickor, skadedjursangrepp eller

brandskador eller i 6vrigt inte ar lampligt eller uppfyller kva-

litetskrav for tillverkningsindustri som framstaller langlivade
traprodukter.

Biobréanslet ska vara klimatneutralt. Vi riktar vara inkop av
fasta biobrénslen till nationer eller omraden dar kolférrédet
i de skogliga systemen &r stabilt eller okar. Vi utgér fran
nationernas egen uppféljning enligt gallande regelverk,
och gor egna férdjupande analyser vid behov.

Vara inkop foljer robusta héallbarhetskriterier for skog och
jordbruksmark och vi sakerstéller sparbarhet till kallan. Vi
lagger stor vikt pa klassificering av biobranslet och pa spér-
barhet, sa att vi vet vad vi kdper och var det kommer

ifran. Vi uppfyller kraven i fornybarhetsdirektivet (Renewable
Energy Directive, RED) samt direktiv eller lagstiftning inom
EU som sakerstaller ravarans laglighet och sparbarhet.

Vid krigs- eller krissituationer som riskerar var leveransfor-
maga och vart samhallsviktiga uppdrag kan vi efter sarskilt
beslut behéva géra undantag och anvénda biobransle av
hogre kvalitet for att trygga energiforsorjningen och undvika
samhallsstorningar. Sddant undantag kommer i férekom-
mande fall att redovisas i var hallbarhetsredovisning.

8. God granne och samhallsaktor

Vi bidrar till att minska miljépéverkan i Stockholm och
arbetar aktivt for att inte stora i ndrmiljon. Genom basta till-
gangliga teknik minskar vi utslapp till luft och vatten, bade
lokalt och regionalt. Vi skyddar miljon genom att ta ansvar
och stélla krav langs hela vardekedjan. Vi paborjar aldrig ett
arbete eller verksamhet utan att forst forebygga eventuella
féroreningar och minimera potentiella miljorisker. Vi anvan-
der kemikalier med sa lag miljopaverkan som mojligt.

9. Kunder i fokus

Vi stravar efter 6kad kundndjdhet och utvecklar hallbara och
prisvarda produkter och tjanster i dialog med véara kunder.
Genom att forstad kundernas behov kan vi alltid ge ratt
energi vid ratt tillfalle. Sjalvklart delar vi ocksa med oss av
var kunskap och vi haller vad vi lovar.

10. Hallbar leverantoérskedja

Vi samarbetar med leverantérer som accepterar och lever
upp till vara hallbarhetskrav och var uppférandekod for leve-
rantorer. Vi fokuserar var uppfoljning dar hallbarhetsriskerna
ar som storst och var ambition &r att utvecklas tillsammans
med vara leverantorer.

11. ISO-certifieringar

Vart ledningssystem ar certifierat enligt ISO 45001,
ISO 14001 och I1SO 9001.




Stockholm Exergi i korthet

Stockholm Exergi ar stockholmarnas energibolag och med resurseffektiva I6sningar tryggar vi den vaxande Stockholms-

regionens tillgang till varme, el, kyla och avfallstjanster. Vi varmer 6éver 800 000 stockholmare och vart 300 mil langa
fjarrvarmenat ar navet for de samhallsnyttor som vi skapar tillsammans med vara kunder och samarbetspartners. Vi 4gs
av Stockholms stad och Ankhiale och har 6ver 930 medarbetare som varje dag arbetar for att minska stockholmarnas
klimatpaverkan. Genom att utveckla koldioxidinfangning driver vi pa fér att minusutslapp ska kunna bli verklighet.

Hallbarhetspolicyn ar reviderad och anyo faststélld av styrelsen den 24 april 2026.
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