
Låt oss ta hand om driften av er fjärrvärmecentral – vi övervakar ert värmesystem 
digitalt och rycker in vid larm, dygnet runt och året om. Med Driftövervakning med 
jour från Stockholm Exergi får ni en trygg, effektiv och bekymmersfri lösning för 
fastighetens uppvärmning. Som er energipartner ser vi till att värmen fungerar  
– så att ni kan fokusera på annat.

Med tjänsten Driftövervakning med jour tar Stockholm 
Exergis energiexperter över driftansvaret för er fjärrvärme-
central. Genom digital uppkoppling övervakar vi systemet 
i realtid och agerar direkt vid eventuella larm – oavsett tid 
på dygnet eller årstid. 
 
Ni följer enkelt status, mätvärden och våra åtgärder i  
Intelligy, vår digitala plattform som nås via mobil, surfplatta 

eller dator. Om ett fel uppstår som kräver insats på plats 
ser vi till att det åtgärdas fackmannamässigt (reparationer 
debiteras separat). I tjänsten ingår också en årlig Funktions- 
kontroll, där vi kontrollerar att er fjärrvärmecentral är redo 
inför vintersäsongen, samt en årlig driftrapport med värde-
full insikt i anläggningens prestanda. 
 

Driftövervakning med jour – vi håller  
koll på systemet, dygnet runt

Produktblad - Driftövervakning med jour

Beställning Tillträde till fastighetenKonsultation Aktivering Bekräftelse
Avtalsskrivning sker 
med digital signering 
via Mina sidor. 

Vår underentreprenör  
kommer att kvittera ut 
nycklar till fastigheten  
för att kunna agera vid 
eventuella avhjälpande  
fel utanför kontorstid. 

Stockholm Exergis 
energirådgivare 
hjälper er att göra en 
behovsanalys för er 
och er fastighet.  

Stockholm Exergi  
påbörjar den digitala 
uppkopplingen. 

Du får bekräftelsemejl 
när tjänsten är driftsatt.
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Övergripande bild av värmesystemet

> Analysera parametrar och dess 
värden för fjärrvärmeanslutningen, 
radiatorkretsen och tappvarmvatten-
kretsen. Data med tillopp- och retur-
temperaturer samt mycket annat ger 
er full uppsyn på ert värmesystem.

Tillgång till vår digitala plattform Intelligy
Följ allt i realtid från dator, mobil eller läsplatta

Årlig funktionskontroll och driftrapport ingår för 
ökad trygghet och framförhållning

Vi övervakar din fjärrvärmecentral dygnet runt
och agerar direkt vid larm

< Läs mer om tjänsten på vår hemsida, 
stockholmexergi.se eller mejla 
kundtjanst@stockholmexergi.se

Driftansvar hos experternavi gör det enkelt att 
släppa kontrollen men behålla översikten


